Transcription vidéo I'essentiel — L’information sur les tarifs bancaires

Pour controler vos dépenses, choisir votre banque et les services adaptés, voici comment trouver
I'information sur les tarifs bancaires.

#1 Vous pouvez consulter les tarifs bancaires des opérations relatives au compte de dépot,
gratuitement, en agence et sur le site Internet de la banque.

#2 Pour faciliter la comparaison, les documents tarifaires des banques ont 1 sommaire-type et des
libellés identiques.

#3 Les banques respectent une dénomination commune des principaux frais et services bancaires.
#4 Certains services sont gratuits. D'autres ont des tarifs réglementés ou plafonnés.

#5 A tout moment, vous pouvez consulter les frais payés sur le site Internet ou I'application mobile
de la banque.

#6 Pour éviter les frais inutiles, veillez au bon fonctionnement de votre compte.
#7 Vous étes informé des nouveaux tarifs 2 mois avant leur application.
#8 Adaptez les services en fonction de vos besoins.

Plus d’informations sur lesclesdelabanque.com



