
4 bonnes pratiques pour 
prévenir et gérer au mieux les difficultés.

DIALOGUER

J’entretiens des relations
transparentes et régulières

avec mes clients, mes
fournisseurs, mon expert

comptable et mon conseiller
bancaire.

PILOTER

J’utilise des outils de suivi 
(plan prévisionnel de trésorerie,
tableau de bord...) et d’analyse

(Opale…) pour repérer les
prémices de difficultés.

ANTICIPER

Face aux difficultés, je contacte
en priorité mon comptable et

mon conseiller bancaire, puis je
me rapproche des réseaux

consulaires, du service public
“Conseillers-Entreprises” ou du

centre d'information sur la
prévention (CIP).

RÉSOUDRE

Selon mon cas, je peux demander : 
un étalement de mes charges
fiscales et sociales, de mes prêts,
un nouveau crédit, 
de l’aide au médiateur du crédit
ou au médiateur aux entreprises,
l'ouverture d'une procédure
amiable (mandat ad hoc,
conciliation).

 DIFFICULTÉS 
D’ENTREPRISES
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